
原厂授权函

致：浙江农村商业联合银行股份有限公司： 

关于贵方所采购项目 [项目名称]（招标编号：[项目编号]）事宜，我公司                    ________（原厂商名称）作为设备原厂商或维保服务提供方，特授权                             ________（代理商名称）代理本公司参与本项目投标，并承诺按照该授权代理商与贵方签订的合同要求，提供原厂维保服务，确保服务内容、质量及响应时间符合招标要求。

本授权有效期至________年________月________日。（需覆盖投标有效期）

授权原厂商名称（盖章）：            

法定代表人（签章）: 

年   月     日


原厂商售后服务（保修）承诺书

致：浙江农村商业联合银行股份有限公司： 

我们                    （原厂商名称）是按中国法律成立的一家公司，主要营业地址设在                            。兹指派按中国法律成立的、主要营业地址在              的                 （投标人名称）作为我方真正的和合法的代理人进行下列有效活动： 

1.代表我方办理贵方关于                  项目（招标编号：    ）要求采购的由我方提供的维保相关服务内容的有关事宜，并对我方具有约束力。 

2.作为原厂商，我方保证为本项目的组织实施、售后服务提供纯正的、专业化的技术支持。 

3.我方承诺提供原厂的7×24×4H保修服务（包括但不限于服务等级满足半小时做出响应，四小时携备件到达现场的要求）、故障响应和故障排除服务、巡检服务值守保障服务等相关服务内容，且相关备件均为原厂。

4.我方诚意提请贵方关注：有关售后服务以及性能等方面的重大决策和事项有：（如无建议，请填写“无”）

  （1）                                   

  （2）                                                                                               

5.我方同意按照贵方要求提供与投标有关的一切数据或资料。  

                                   XXX公司（加盖公章）

                                             年    月   日
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